
F A T M A  İ L H A N  

VERİ MADENCİLİĞİ 



Veri Madenciliği Nedir? 

  Veri madenciliği büyük miktarda veri içinden 
gelecekle ilgili tahmin yapmamızı sağlayacak bağıntı 
ve kuralların bilgisayar programı kullanılarak 
aranmasıdır. 

 Basit bir tanım yap- 

 mak gerekirse bilgiyi  

 maden-leme işidir. 



  Veri madenciliği; önceden bilinmeyen, geçerli 
ve uygulanabilir bilginin veri yığınlarından dinamik 
bir süreç ile elde edilmesi olarak tanımlanabilir. Bu 
süreçte; kümeleme, veri özetleme sınıflama 
kurallarının öğrenilmesi, bağımlılık ağlarının 
bulunması, değişkenlik analizi ve anomali tespiti gibi 
farklı birçok teknik kullanılmaktadır.  



  Veri madenciliği, teknolojinin hızla ilerlemesi ile 
büyük veri yığınlarından oluşan database sistemleri 
içerisinde gizli kalmış bilgilerin çekilmesi sağlanır. 
Bu işlem, istatistik,matematik disiplinleri, 
modelleme teknikleri, database teknolojisi ve çeşitli 
bilgisayar programları kullanılarak yapılır. 



Veri Madenciliği Tarihi 



Neden Bu Kadar Önemli? 

 1995 yılında birincisi düzenlenen Veri Tabanlarında 
Bilgi Keşfi Konferansı bildiri kitabı aşağıdaki 
ifadelerle başlamaktadır : 

 “Dünyadaki enformasyon miktarının her 20 ayda 
bir ikiye katlandığı tahmin edilmektedir. Bu ham 
veri seli ile ne yapmamız gerekmektedir. İnsan 
gözleri bunun ancak çok küçük bir kısmını 
görebilecektir.” 



  Veri madenciliği son yıllarda çok yoğun bir 
şekilde bilgi endüstrisinin ilgisini çekmektedir. Bu 
ilginin temel nedeni ise çok büyük miktarda verilerin 
elde edilebilmesi ve elde edilen bu ham verilerin hızlı 
bir şekilde faydalı bilgilere dönüştürülmesi 
gerekliliğidir. 



Veri Madenciliği Aşamaları 

 



1. Veri Seçimi(Data Selection) 

  Veri seçimi, veri madenciliği aşamalarında en 
fazla zaman alan kısımlardan biridir. Bu aşamada 
bilgi sistemlerinde oluşan bilgi iyi analiz edilmelidir 
ve problemle ilişkilendirilmelidir. Büyük miktardaki 
verilerin tek bir veri tabanı veya veri ambarında 
birleştirilmesi veri madenciliği uygulaması için 
gereklidir. 

 



2. Ön İşleme(Preprocessing) 

  Ön işleme aşaması veri madenciliğinin başarısı 
için önemlidir. Bu aşamada veri, sonraki aşamalarda 
kullanılabilmesi için elverişli hale getirilir. Başarılı 
bir ön işleme aşamasıyla kesin ve net sonuçlara 
ulaşmak mümkündür 



3. İndirgeme(Data Reduction) 

 Veri üzerinden faydalı ve doğru sonuç elde etmek 
için kullanılacak verinin indirgenmesi gerekir. Eldeki 
verinin büyük bir kısmı, her ne kadar ön işleme 
aşamasından geçmiş olsa bile sonraki aşamalarda 
kullanılabilecek durumda değildir. 



4. Veri Madenciliği(Data Mining) 

 Veri madenciliği çalışmasının tam olarak kullanıldığı 
aşamadır. Veri bu aşamaya gelince doğru ve 
kullanılabilir haldedir. Çalışmanın amacına göre bu 
aşamada veri madenciliği yöntemlerinden biri veya 
birkaçı uygulanır. 



5. Değerlendirme (Evaluation) 

 Veri üzerinde veri madenciliği uygulandıktan sonra 
alınan sonuçlar yorumlanır ve çalışmanın doğru 
sonuca ulaşıp ulaşmadığı araştırılır. Bu aşamada 
genellikle farklı yöntemler uygulanmışsa onların 
karşılaştırması yapılır. Elde  

 edilen sonuçlar yapılmış  

 olan diğer çalışmaların  

 sonuçlarıyla karşılaştırılıp  

 doğrulanır. 

 



Veri Madenciliği Yöntemleri 



Öngörü Yöntemleri 

 Öngörü Yöntemleri sonuçları bilinen verilerden 
hareket ederek bir model geliştirilmesi ve bu 
modelden faydalanılarak sonuçları bilinmeyen 
veriler için tahmin etme amaçlanır. 

 Örneğin ; Bir bankanın , ilk 3 taksitinden 2 veya 
daha fazlasını geç ödeyen müşterileri için %75 ‘inin 
krediyi geri ödeyememesine dayalı tahmini bu 
modele örnek olarak verilebilir. 

 



Tanımlayıcı Yöntemler 

 Tanımlayıcı yöntemler ise mevcut verilerin 
tanımlanmasını sağlamak olarak ifade edilebilir.  

  

 Geliri A-B aralığında ve arabası olan çocuklu aileler 
ile geliri A-B aralığından düşük çocuğu olmayan 
ailelerin satın alma örüntülerinin birbirine benzerlik 
göstermesinin saptanması bu modele örnek olarak 
verilebilir. 



 Şimdi ise veri madenciliğinin bu yöntemlerini 
işlevlerine göre sınıflandıralım. 

 Sınıflama ve Regresyon 

 Kümeleme 

 Birliktelik Kuralları ve Ardışık Zamanlı Örüntüler 

 olarak 3 ana başlıkta incelemek mümkündür. 
Sınıflama ve Regresyon yöntemleri öngörücü; 
Kümeleme, Birliktelik Kuralları ve Ardışık Zamanlı 
Örüntü yöntemleri ise tanımlayıcı yöntemlerdir. 

 



Sınıflama:  

 Veriyi  önceden belirlenmiş sınıflardan birine dahil 
etmedir. 

 

 Örneğin : 

 Kızlara pembe, erkeklere mavi kıyafet gibi… 

 



Regresyon :  

 Veriyi gerçel değerli bir fonksiyona dönüştürmedir. 

 

 Örneğin : 

 Vizeden 90 alan dersten geçecek veya evi ve arabası 
olan krediyi öder gibi… 



Kümeleme : 

 Benzer verileri aynı gurupta toplamadır. 

 

 

 

 

 

 



Birliktelik Kuralları : 

 Eş zamanlı olarak gerçekleşen ilişkilerin 
tanımlanmasında kullanılır. 

 

  Örneğin : 

 Müşteriler sigara satın aldığında %50 ihtimalle 
çakmakta satın alırlar . 

 



Ardışık Zamanlı Örüntüler : 

 Birbirleri ile ilişkisi olan ancak birbirini izleyen 
dönemlerde gerçekleşen ilişkilerin tanımlanmasında 
kullanılır. 

 

  Örneğin :  

 X ameliyatı yapıldığında 15 gün içinde %45 ihtimalle 
Y enfeksiyonu oluşacaktır. 

 



Veri Madenciliği Uygulama Alanları 

 Finans: Kredi analizlerinde  

 Sigorta: Sahtekarlık Analizi, Hasar tespiti  

 Telekomünikasyon: Arama kayıtlarının analizi  

 Müşteri tüketimleri: Promosyon analizlerinde  

 Bilimsel araştırmalar: Resim, video, konuşma  

 Kamu hizmetlerinde: Enerji kullanım analizlerinde  

 Sağlık ve Biyoloji: DNA verilerinin analizi  

 Taşımacılık: Lojistik yönetimi 
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